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はじめに 



本書では、機種によって使用び制限される機能には、 LU 下の記号を使って使用 
でさる機種をおしていまず。 

本記号び使用されていない機能については、全機種び対応していまず。 
drojlD : DG - SW 31 日 L で使用できる機能でず。 

: DG - SW 31 日で使用できる機能でず。 

: DG - SW 314 で使用できる機能でず。 



スーパーダイナ S ック方式を採用 
取扱説明書操作-設定編に D-ROM 内）） 

照度差の激しい被写体でち、画素単位で明るさを補正、自然な画像で撮影でさます。 

ネットワーク環境で高効率運用ができるトリプルエンコーディング 

H .2 日 4/ MPEG -4 2種類のスト U - ムと 、 JPEG ( MJPEG ) を同時に出力 
でさまず。 

《 H .2 日4と MPEG -4 はどち日か一方の選択となりまず。 

才ートフォーカス機能 (AF ) を搭載画り 

本機の操作ボタンまたは設定メニューで、レンズのフォーカス U ングを駆動さ 
せることにより自動的にピント調整でさまず。 

白黒切換機能を搭載這亟 HD 

な照度時、自動的に白黒モードに切り換えることびでさ、夜間でち鮮明に撮影 
でさまず。 
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メモ 

• PC でカメラの画像を確認ずる場合は、 PC のネットワーク環境の設定び 
必要でず。また、インターネット用ウェブブラウヴーをインストールず 
る必要びありまず。 



本機はネットワーク用の] OBASE - T /] OOBASE - TX 端モ（ネットワーク端テ) 
を装備した屋外に設置できる監視用カメラでず。 

ネットワーク端モを使い 、 LAN (Local Area Network ) やインターネットな 
どのネットワークと本機の接続によって、ネットワーク上にあるパーソナルコ 
ンピューター（じ(下、 PC ) でカメラの画像や音声を確認でをまず。 









] 本 
] 本 
り固 
り固 
2個 

4本（ラち1本は予備ねじ) 
3本（ラち1本は予備ねじ) 
り固 


取扱説明書基本編（本書） . 

保証》 . 

CD-ROM ※’ . 

コードラべル※2 . 

じ(下の付属品は取付工事に使用しまず。 
4 P アラームケー ブル < lj ! y 316 pC |)( V 3 lC > . 
2 P 雷ミ原ケーブル C gW 316 DCsW 316 つ .... 

防水テープ . 

カメラ取付台 . 

取付台 カバー . 

カメラ固定用ねじ （ M 4 X 8). 

取付台カバー取付ねじ ( M 3 X 6). 

乾燥剤 C 5 w 3 這) . 


電動スーム機能を搭載 

本機の操作ボタンまたは設定メニューで、ズーム倍率を変更し、任意の撮影範 
囲に調整ずることびでさまず。 

ホが線照明（旧 LED) を搭載<1画り 

赤外線照明を搭載し、照度0ルクス環境下で撮影できまず。 

カメラ電源工事が不要 （Power over Ethernet 受電。 lU 下、 PoE) 

PoE 規格対応のネットワーク機器に接続ずることびでさ、カメラ電源工事び必 
要ありません。 （ IEEE 802.3 af 準拠） 

音芦入出力搭載で双方向通信び可能西り 

音声モニタ U ングに加え、遠隔地に音声を送信でさまず。 

SDHC/SD メモリーカードス□ットを搭載 

アラーム発生時やスケジュール設定、ウェブブラウヴー画面からの手動操作で、 
SDHC/SD メモ U —カードに H .2 日4動画または JPEG 画像を保をできまず。 
また、ネットワーク障害時に JPEG 画像を保をずることちできまず（ダウン□一 
ド巧能）。（推奨 SDHC / SD メモ U - 力ード®已2ページ） 


付属品をご確認ください 


冊式枚枚 

-—-—I— I— 


《 ] CD - ROM には各種取扱説明書および各種ツールソフトび納められていまず。 
《2ネットワーク管理上、必要になる場合びあります。ネットワーク管理ちびな管してください。 















はじめに（つづさ) 



本機の取扱説明書は、本書と取扱説明書操作-設定編 （ CD - ROM 内）の2部 
構成になっていまず。 


本書では、設置のしかたとネットワークの接続-設定のしかたについて説明し 
ています。 

本機の操作や設定のしかたは、付属 CD - ROM 内の「取扱説明書操作•設定編」 
をお読み < ださい。 

PDF ファイルをお読みになるには、アドビシステムズ社の Adobe ® Reader ® び 
必要でず。 



CPU Intel ® Co 「 e ™2 Duo 2.4 GHz な上推奨 

メモリー 已12 MBLU 上（ただし、 Microso け® Windows ® 7または 

Microsoft ® Windows Vista ® をお使いの場合は] GBLU 上) 
ネットワーク機能 10 BASE - T または] OOBASE-TX ] ポート 

サウンド機能 サウンドカード（音声機能を使用ずる場合） 

画像表示機能 解像度： 1024 X 768 ピクセル政上、 

発色 ： True Color 24ビットし U 上 
対応 0 S Microsoft ® Windows ® 7日本語版 

Microsoft ® Windows Vista ® 日本語版 
Microsoft ® Windows ® XP SP 3 日本語版 
ウェブブラウヴー Windows ® Internet Explorer ® 9.0 32ビット日本語版 
Windows ® Internet Explorer ® 8.0 32ビット日本語版 
Windows ® Internet Explorer ® 7.0 32ビット日本語版 
Microsoft ® Internet Explorer ® 6.0 SP 3 日本語版 
その他 CD - ROM ドライブ 

(取扱説明書および各種ソフトウェアを使巧ずるため） 
DirectX ® 日. Oc 政上 
Adobe ® Reader ® 

( CD - ROM 内の PDF ファイルを閲覧ずるため） 


はじめに 
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重更 

♦必要な PC の環境を満たしていない場合には、画面の描画び遅<なった 
り、ウェブブラウヴーび操作でさなくなったりずるなどの不具合び発生 
するおそれびあ0まず。 

• Microsoft Windows 7 Starter と Microsoft Windows XP 
Professional x 日 4 Edition には対応していません。 

♦ IPv 6 で通信を行う場合は 、 Microsoft Windows 7または、 

Microsoft Windows Vista を使用してください。 


メモ 

• Microsoft Windows 7 、 Microsoft Windows Vista または 、 Windows 
Internet Explorer を使巧する場合に必要な PC の環境やを意事項など詳し 
くは、付属 CD - ROM のメニューより r 取扱説明書」の「参照」をクリッ 
クし、 rWinclows®/lnternet Explorer ® のノ（ージョンによるを意事項」 

をお読みください。 

• Microsoft Windows XP を使用ずる場合、撮影シーンび大きく変わる 
際（動きのある被写体を映したときなど）に、 0 S の描画処理 （ GDI ) の 
制約により、ティアリング（画面の一部びずれて表おされる現象）び発 
生することびありまず。 

♦対応 0 S とブラウヴーの動作検証情報については、パナソニックサポー 
トクエブヴイト ( http :// panasoni 巳' biz / se 巳 urity / support / index . 
html ) を参照してください。 


商標および登録商標について 


參 Adobe 、 Adobe □コ'、および Reader は 、 Adobe Systems Incorporated (ア 
ドビシステムズ社）の米国およびその他の国における登録商標または商標です。 

♦ Microsoft 、 Windows、Windows Vista 、 Internet Explorer、ActiveX 
および DirectX は、米国 Microsoft Corporation の米国©よびその他の国に 
おける登録商標または商標でず。 

♦ Microsoft Corporation のガイドラインに従って画面写真を使用していまず。 

♦ Intel、Intel Core は米国およびその他の国における Intel Corporation の商 
標または登録商標でず。 

♦ SDHC □コ'は SD -3 C , LLC の商標でず。 

♦ iPad 、 iPhone、iPod touch は、米国および他の国々で登録された Apple 
In 巳.の商標でず。 

♦ Android は 、 Google In 巳.の商標または登録商標でず。 

♦その他、この説明書に記載されている会社名-商品名は、各会社の商標また 
は登録商標でず。 





はじめに（つづさ) 



本機に含まれるソフトウ I アの譲ミ度、コピー、逆アセンブル、逆コンパイル、 
リノ（ースエンジニア U ング、並びに輸出法令に違反した輸出行為は禁じられて 
いまず。 



• この商品は、特定のエ U アを巧象に監視を行ラための映像を得ることを目的に 

作られたちのでず。この商品単独で犯罪などを防止ずるちのではあ0ません。 
♦弊祉ホし佩なる場合も攻下に関して一切の責任を負わないものとしまず。 

①本機に関連して直接または間接に発生した、偶発的、特殊、または結果的 
損害-被害 

③お客様の誤使用や不ミ主意による障害または本機の破損など 

③ お客様による本機の分解、修理または改造び行われた場合、それに起因ず 
るかどラかにかかわらず、発生した一切の故障または不具合 

④ 本機の故障-不具合を含む何らかの理由または原因により、映像び表示で 
さないことによる不便-損害-被害 

⑥第=ちの機器などと組み合わせたシステムによる不具合、あるいはその結 
果被る不便-損害-被害 

⑥ お客様による監視映像 （ SS 録を含む）び何日かの理由により公となりまたは 
使巧され、その結果、被写体となった個人または団体などによるプライバシー 
侵害などを理由とずるいかなる賠償請巧、クレームなど 

⑦ 登録した情報内容び何らかの原因により、消失してしまラこと 

個人情報の保護について 

本機を使巧したシステムで撮影された本人び判別でさる情報は、「個人情報の保 
護に関ずる法律」で定められた「個人情報」に該当しまず。* 

法律に従って、映像情報を適正にお取り扱いください。 

《経済産業省の r 個人情報の保護に関ずる法律についての経済産業分野を対象 

とするガイドライン」における【個人情報に該当ずる事例】を参照してくだ 

さし、。 


はじめに 
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ネットワークに関するお願い 

本機はネットワークへ接続して使用ずるため、じ(下のよラな被害を受けること 
び考えられまず。 

①本機を経由した情報の漏えいや流出 
③悪意を持った第=ちによる本機の不正操作 
③悪意を持った第己者による本機の巧言や停止 
このよラな被害を防ぐため、お客様の責任の下、下記のよラな対策ち含め、ネッ 
トワークセキュ U ティ巧策を十分に行ってください。 

♦ファイアウォールなどを使巧し、安全性の確保されたネットワーク上で本機 
を使巧する。 

• PC び接続されているシステムで本機を使用ずる場合、コンピューターウイル 
スや不正プ□グラムの感染に巧ずるチェックや駆除び定期的に行われている 
ことを確認ずる。 

•不正な攻撃から守るため、ユーヴ'一名とパスワードを設定し、□グインでさ 
るユーヴーを制限ずる。 

♦画像データ、認証情報（ユーヴー名、パスワード)、アラームメール情報、 
FTP サーバー情報、 DDNS サーバー情報などをネットワーク上に漏えいさせ 
ないため、ユーヴー認証でアクセスを制限ずるなどの巧策を実施ずる。 
♦管理ちで本機にアクセスしたあとは、必ずずベてのブラウヴーを閉じる。 
♦管理者のパスワードは、定期的に変更ずる。 

♦本機、ケースレなどび容易に破壊されるような場所には設置しない。 


はじめに 
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異常があるとさは、 

すぐ使用をやめる 

〇 煙び出る、においびず 
る、外部び劣化ずるな 
ど、そのまま使用ずる 
と火災-落下によるけ 
び、器物破壊の原因と 
な0まず。 

•放置せずに、直ちに電源を切り、 
販売店に連絡してください。 


工事は販売店に依頼する 


〇 


工事には技術と経験び 
必要でず。火災、感電、 
けび、器物損壊の原因 
となりまず。 


>必ず販売店に依頼して < ださい。 


人へのを害、財産の損害を防止ずるため、必ずお守りいただ<ことを説明して 
いまず。 

■誤った使い方をしたときに生じるを害や損害の程度を区分して、説明してい 
まず。 


A 警告 
A 注意 


「死 t や重傷を負ラおそれびある内容」でず。 

「傷害を負ラことや、財産の損害び発生ずるおそれびあ 
る内容」でず。 


I お守りいただく内容を次の図記号で説明していまず。 （次は図記号の例でず） 


〇®® 

〇~ 


してはいけない内容でず。 


実行しなければならない内容でず。 


A 警告 


ま全上のご注意 G 必ずお守りください 









A 




定期的に点検する 


〇 金具やねじびさびる 
と、落下によるけびや 
事故の原因とな0ま 
す。 

>点検は、販売店に依頼してくださ 
しん 


塩害や腐食性ガスが発生す 
る場所に設置しない 


0 


取付部び劣化し、落下 
によるけびや事故の原 
因となります。 


化 

異物を入れない 


水や金属び内部に入る 
と、火災や感電の原因 
となりまず。 

♦直ちに電源を切り、販売店に 
連絡して < ださい。 


0 

禁止 
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安全上のご注意（つづさ) 


A 警告 



振動のないところに設置す 
る 

〇 

取付ねじやボルトびゆ 
るみ、落下などでけび 
の原因とな0まず。 

V 

J 


人や物がぶつか5ない高さ 
に取り付ける 


〇 


落下などの事故の原因 
となりまず。 



配線は電源を切ってか5行 
ラ 


〇 


感電の原因にな0ま 
ず。また、ショートや 
誤配線によ0火災の原 
因となりまず。 


専用のカメラ取付台を使用 
する 


〇 


落下によるけびや事故 
の原因とな0ます。 


>設置の際は、専用のカメラ取付台 
を使巧してください。 


ねじやボルトは指定された 
トルクで締め付ける 


〇 


落下によるけびや事故 
の原因となりまず。 


はじめ 
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A 



落下防止対策を施す 


〇 


落下によるけびの原 
因になりまず。 


化 


雷が鳴りだした5、本機や 
電源コード、接続したケー 
ブルに触れない（工事時を 
含む） 

感電の原因とな0ま 

接軸禁止 


ねじや固定機構はしっか 
りと締め付ける 

〇 


はじめに 


締め付けび緩むと、 
落下などでけびの原 
因になりまず。 








安全上のご注意（つづさ) 


A 警告 


SDHC/SD メモリーカード（別売り）は、乳幼巧の手 
の届く所に置かない 


0 


誤って飲み込むおそれびありまず。 


♦万一、飲み込んだと思われるときは、ずぐに医師にご相談ください。 

電源ケーブルを破損するようなことはしない 

^傷つける、加工ずる、熱器具に近づける、無理に曲げる、ねじる、 
、引っ張る、重いちのを載せる、束ねるなど 


0 


傷んだまま使用ずると、感電•ショート-火災の原因にな 
りまず。 


♦修理の際は販売店にご相談<ださい。 


A ミ主意 


お手入れのとさは電源を切 
る 


〇 


けがの原因とな0ま 
す。 


はじめに 
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使用上のお願い 


么警告注意 

項目をお守0< ださい。 


に記載されている内容ととちに、じ(下の 


本機に電源スイッチはありません 

電源を切る場合は、 DC ] 2 V 電源また 
は PoE 電源供給装置を OFF にしてく 
ださい。（両方とち使用している場合 
は、ずべて OFF にしてくださし、。） 

長時間ま定した性能でお使いいただく 
ために 

高温 • 多湿の場戸斤で長時間使用しない 
でください。部品の劣化により寿命び 
短くなりまず。 

設置場所の放熱および暖房などの熱び 
直接当たらないよラにして<ださい。 

前面カバーの透明部に直接軸れないで 
ぐださい 

カノ（一び巧れると画質劣化の原因とな 
りまず。 

取り扱いはていねいに 

落としたり、強い衝撃または振動を与 
えた0しないで<ださい。故障の原因 
になります。また、前面カバーに強い 
衝撃やお動を与えると、故障、浸水の 
原因になりまず。 

使用ずる PC について 

PC モニター上に長時間同じ画像を表 
おすると、モニターに損傷を与える場 
合びありまず。スク U —ンセーバーの 
使巧をお勧めします。 


本機を譲渡-廃棄される場合 

本機に記録された情報内容と、本機と 
とちに使用ずる記憶媒体に記録された 
情報内容は、「個人情制に該当ずる 
場合びありまず。本機び廃棄、譲渡、 
修理などで第=ちに;度る場合には、そ 
の取0扱いに十分にミ主意して < ださい。 

お手入れは 

電源を切ってか日行ってください。け 
びの原因になりまず。ベンジン-シン 
ナーなど揮発性のちのをかけたり、使 
用した0しないで<ださい。ケースび 
変色することびありまず。化学ぞラさ 
んを使巧の際は、そのを意書さに従っ 
て < ださい。 

レンズの清掃は 

レンズク U - ニングペーパー（めびね 
やカメラの清掃に使ラをの）で行って 
ください。溶剤を使用ずる場合はアル 
コール類を使巧し、ガラスクリーナー 
やシンナー系のちのは使用しないでく 
ださい。 

画像更新速度について 

画像更新速度は、ご利用のネットワー 
ク環境、 PC 性能、被写体、アクセス 
数により遅くなることびありまず。 


はじめに 
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使用上のお願い（つづさ) 


SDHC/SD メモリーカードについて 


C § W 316 UC ； SW 316 つ 



♦ SDHC/SD メモ U - 力一円ホ、本 
機の電源を切つてから取り付けてく 
ださい。電源を入れたまま取0付け 
ると、正常に動作しない場合や、 
SDHC/SD メモリーカードに記録 
されていたデータび破損ずる可能性 
びありまず。 SDHC/SD メモ U — 
カードの取り付け-取り外しの方法 
は29ページをお読みください。 

• SDHC/SD メモリーカードを使用 
する場合は、本機で SDHC/SD メ 
モ U —カードをフォーマットしてか 
ら使用してください。フォーマット 
すると、記録されていた内容は消去 
されます。未フォーマットの SDHC 
/SD メモ U —力ードや本機じ(外で 
フォーマットした SDHC/SD メモ 
U —カードを使用ずると、正常に動 
作しないことや、性能な下ずること 
びあ0まず。フォーマットのしかた 
は、「取扱説明書操作•設定編」 
( CD-ROM 内）をお読みください。 

♦一部の SDHC/SD メモ U - 力ード 
は本機で使用ずると、正常に動作し 
ないことや、性能び低下ずることび 
ありまず。推奨 SDHC/SD メモ 
U —カード已2ページ）の使用 
をお勧めしまず。 


コードラべルについて 

コードラベル（付属品）は故障時の問 
い合わせに必要でず。紛失しないよラ 
にごミ主意ください。お客様控えの1枚 
は、 CD-ROM ケースに貼り付けてく 
ださい。 

MOS センサーについて 

♦画面の一部分にスポット光のよラな 
明るい部分びあると、 MOS セン 
ヴー 内部の色フ ィルターび 劣化し 
て、その部分び変色ずることびあり 
まず。固定監視の向きを変えた場合 
など、前の画面にスポット光びある 
と変色して残0まず。 

♦動さの速い被写体を写したとさ、画 
面を横切る物体び斜めに巧びって見 
えることびありまず。 

MPEG-4 Visual Patent Portfolio 
License について 

本製品は MPEG -4 Visual Patent 
Portfolio License に関し、政下の 
行為にかかる個人使用を除いてはライ 
センスされておりません。 

(0 画像情報を MPEG -4 ビジュアル規 
格に準拠して （ rMPEG -4 ビデオ」） 
エンコードずること。 

00個人使巧として記録された MPEG - 
4ビデオおよび/または MPEG LA 
からライセンスを受けているプロ 
バイダーから入手した MPEG -4 ビ 
デオを再生ずること。詳細につい 
ては http :// www . mpegla.com 
を参照して < ださい。 
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AVC Patent Portfolio License に 

ついて 

本製品は、 AVC Patent Portfolio 
Li 巳 ense に基づきライセンスされて 
おり、政下に記載ずる行為に係るお客 
様の個人的かつ非営利目的の使用を除 
いてはライセンスされておりません。 
(0 画像情報を AVC 規格に準拠して 
(じ(下、 AVC ビデオ） SS 録ずること。 
( ii ) 個人的ミ舌動に従事ずる消費者に 
よって記録された AVC ビデオ、ま 
たは、ライセンスをラけた提供ち 
から入手した AVC ビデオを再生ず 
ること。 

詳細については MPEG LA , LLC 
ホームページ 

( http :// www . mpegla . com ) 

を参照して < ださい。 

除湿素子について な W316L)CSW316) 

•本機は、カメラ内部を低湿度に保つ 
ため除湿素テを内蔵しています。 
♦ただし温度、湿度、天候などの条件 
によっては結露び発生し、除湿に時 
間びかかることびありまず。 

• 除湿素子の表面をふさびないで < だ 
さい。 



除湿素モ 




設置上のお願い 


設置工事は電気設備技術基準に従って実施してください。 

本機の設置•接続を始める前に必要な周辺機器やケーブルを確認し、準備して < ださい。 
接続ずる前に、本機、 PC など接続ずる機器の電源を切ってください。 


A 警告 


工事は必ず販売店に依頼して < ださい。火災、感電、 
けび、器物損壊の原因とな0まず。 



設置の説明に従わず、正しく設置され 
なかった場合などの製品の故障および 
事故について当社はその責任を負えな 
い場合ちございまずので、あ5かじめ 
ご了承ください。 

カメラの取り付け場所について 

設置場所はお買い上げの販売店とよ< 
ご相談のラえ、丈夫な壁面や天井面な 
どをよく選んで、設置してください。 
• 強度び十分ある天井（コンクリート 
天井など）に取り付けてください。 
♦カメラ本体は建築物の基礎部分、ま 
たは十分な強度びある部分に設置し 
て < ださい。 

♦石こラボードなど強度び不十分な壁 
面や天井面に取り付ける場合は、十 
分な補強を施してください。 

じ TF のよラな場所での設置および使用 
はでさません 

♦プールなど、薬剤を使用ずる場所 
•ちゅう房などの油分の多い場所 
• 溶剤および可燃性雰囲気などの特殊 
環境の場所 

♦放射線や X 線、および強力な電波や 
磁気の発生ずる場所 
•ミ毎上や海岸通り、および腐食性ガス 
び発生ずる場所 

♦使巧温度範囲 （*3^47 ページ）を超 
える場所 


• 車輸や船舶などの振動の多い場所 
(本機は車載用ではありません） 

使用しない場合は放置せず、必ず撤ま 

してぐださい。 

カメラの電源び入/切でをるよラに電 

源工事をしてください 

本機には電源スイッチびあ0ませんの 

で、電源工事の際は、カメラの電源を 

入/切でさるよラに設置してください。 

ネットワーク接続について 

本機のネットワークケーブルを使って 

ネットワークに接続ずる場合は、政下 

のを意び必要でず。 

♦ネットワークび雷の影響を受けない 
よラに配線設置して < ださい。 

• 回転台と組み合わせて使用ずること 
はでさません。 

取付ねじの締め付けについて 

♦ねじやボルトは、取り付け場所の材 
質や構造物に合わせて、しっかりと 
締め付けて < ださい。 

♦インパクトドライバーは使用しない 
でください。ねじの破損や締めずざ 
の原因とな0まず。 

♦ねじはまっすぐ締めて<ださい。締 
めたあとは、目視にて、びたつきび 
なく、しっか0と締められているこ 
とを確認してください。 


はじめ 
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落下防止対応について 

落下防止ワイヤーを取0付けるとさ 
は、万一、取付台び破損してち、人に 
当たらない場所に取り付けてくださ 
し、。 


ずると、起動直後は正常な画像び得ら 
れない場合びありまず。この場合、力 
メラび暖まるのを待ってか日（約2時 
間な上）再度、電源を入れ直して<だ 
さい。 


取付ねじは別途ご用意ください 

本機を取0付けるねじは付属されてい 
ません。取り付け場所の材質や構造、 
総質量を考慮してご巧意ください。 

電波障害について 

テレビやラジオの送信アンテナ、強い 
電界や磁界（モーターやトランス、電 
力線など）の近< では、映像びゆびん 
だ0、雑音び入った0ずることびあ0 
ます。 


湿度にミち意してください 

本機の設置は、湿度の低いとさに行つ 
てください。降雨時や湿度の高いとさ 
に設置を行ラと、内部に湿気びたまり 
前面カバー内び曇ることびありまず。 


ヒーターについて 

寒冷地でちご使用いただけるよラ、本 
機内部にヒーターび組み込まれていま 
す。ヒーターは、内部温度び 0° CL ソ 
下になると自動的に動作しまず。ただ 
し、 -30 でじ(下の厳しい環境下では、 
前面カノ（一に付着した雪や雷を解凍で 
さない場合びありまず。寒冷地で使用 
する場合は、周囲およびカメラの内部 
温度にミ主意してください。 

-10 で LU 下の環境で設置-使用開始 


PoE による電源供給について 


PoE ( IEEE 802'3 af 準拠）対応のハ 
ブまたは給電装置を使用してくださ 
し、。 


ルーターについて 

本機をインターネットに接続ずる場合 
で、ルーターを使用ずるとさは、 ポー 
トフォワーデイング機能 （ NAT、IP 
マスカレード）付さのブ□ー ドバンド 
ルーターを使用してください。 

ポートフォワーデイング機能の概要に 
ついては、「取扱説明書操作 • 設定編」 
( CD - ROM 内）をお読みください。 



時刻設定について 

本機は運用開始前に時刻設定び必要で 
す。時刻設定については、付属 
CD - ROM 内の「取扱説明書操作- 
設定編」をお読みください。 


VCCI について 

この装置は、クラス A 情報技術装置で 
ず。この装置を家庭環境で使用ずると 
電波巧言を弓 I さ起こずことびありま 
ず。この場合には使用者び適切な対策 
を講ずるよラ要巧されることびありま 
ず。 VCCI-A 
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各部の名刖 
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取付台カバー 2 個(付属品） 


SD メモリーカードエラーランプ/ 
オートフォーカスランプ 
けートフォーカス調舊中:点滅）- 

アクセスランプ（アクセス中:点滅) 
U ンクランプ （ U ンク中:点な) 

才ートフオーカスボタン 
巧期化ボタン 


アクセスランプヴクセス中:庶® - 
リンクランプ（リンク中:点打) 


フオーカスアシストボタン/ 
EX 光学ズームボタン 


初期化ボタン 


(イラストは DG - SW 3 1色でず） 


SDHC / 

SD メモリーカード 
ス□ット 

- TELE ボタン 
- WIDE ボタン 


< DG - SW 3 1色 L / DG - SW 3 1色> 


FOCUS 誦 IT/ 

mm OFriw 

ilTlAL Sir 

◎ 


< DG - SW 314> 


はじめに 
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各部の名前（つづさ) 






設置工事を始める前に 


♦壁に設置された i 里込ボックス（別途調達）や、ケーブルを通ず巧びあいてい 
る壁にカメラ取付台を直接取り付けまず。 

♦カメラ取付台を壁に固定ずるねじは付属していません。取り付け場所の材質、 
構造、総質量を考慮してご用意<ださい。 


重要 

• カメラ取付台を取り付ける取付ねじは、取り付け場所の材質に合わせて 
ご用意ください。ただし、木ねじ、および、くぎは使用しないでください。 
推奨締付トルク M 4 ： 1.57 N • m 11日 k 呂 f . cml 
♦取り付け場所のねじ引抜強度は、 ] 本あたり]日日 N に Okgf } な上必 
要です。 

♦石こラボードなど、強度び不十分な壁面や天井面に取り付ける場合は、 
十分な補強を施してください。 


エ 

事 
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設置 • 接続のしかた 


カメラ取付台とカメラを固定する 

工場出荷状態では、チルト角度び下向さに固定されていまず。 
n チルト□ックねじを約1回転ゆるめて、チルト角度び水平になるよラに角度を調節します。 

g 角度調節後は、チルト□ックねじを再度締め付けて固定しまず。 


メモ 


>チルト□ックねじ用の工具は、対辺4 mm の六ちレンチ间 J 途調達）を使用してください。 




メラ取付台に、カメラ固定用ねじ（付属品）3本で固定しまず。カメラ取付 
台にはネットワークケースレから通してください。 


重要 


I カメラ固定巧ねじ（付属品）は確実に固定してください。 
推奨締付トルク： 0.78 N . m 旧 kgf • cml 


カメラ本体 



落下防止ワイヤー取付ボス 

映像出カケーブル 


落下防止ヮィャー 

ネットワークケーブル 


カメラ固定用ねじ3本 
( M 4 X 助咐属品） 

(イラストは DG - SW 31 色です） 




水巧さ溝 

カメラ取付台 


ケーブルクランプ 


カメラ取付台 


EI カメラ取付台の落下防止ワイヤー取付ボスのねじとケーブルクランプ取付ボ 
スのねじを取り外しまず。 
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in 落下防止ワイヤーを外したねじで固定し、図のよラにケーブルクランプで 
ワイヤーとケーブルを束ねて外したねじで固定しまず。 

電尹 

♦落下防止ワイヤーは確実に固定してください。 

_學奨締付トルク： 0.已日 N - m に kgf . cml _ 

接続のしかた 

接続ずる前に、電源ブレーカーを切ってください。また、接続を始める前に必 
要な周巧機器やケーブルを確認し、準備してください。 

Ethernet ケーブル 



(イラストは DG - SW 31 色です） 才ーディオ出カケーブル（黒) 


D マイク/ライン入カケーブルとマイクを接続します（受話機能を 
使用する場合)。 d 密远堅空:） 

入カインピーダンス： 2 kn ± ] 0 〇/〇 
推奨ケーブル長 ：] m 未満（マイク入力の場合） 

:]0 m 未満（ライン入力の場合） 

推奨マイク ：プラグインパワー方式マイク（別売り） 

03.5 mm のミニプラグを接続しまず。 

♦供給電源 ：2.已 V ±0 .已 V 

•推奨マイク感度： -48 dB ±3 dB (0 dB=l V / Pa,l kHz ) 

重更 

♦外部スピーカーのケーブルや映像/音声コードの抜さ差しは、カメラま 
たはアンプの電源を切った状態で行ってください。スピーカーから大さ 
なノイズび出ることびありまず。 
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設置•接続のしかた（つづさ) 


B 才ーディオ出カケーブルとアンプ内蔵の外部スピーカーを接続し 
まず（送話機能を使用する場合)。 dMUDdMH ：) 

¢3.已 mm のステレオミニプラグ（出力はモノラル）を接続しまず。 
♦推奨ケーブル長：] 0 m 未満 


且 


X 

事 


アラーム入出カケーブルを接続します。 CSW 3160 Clwraip 
アラーム入出力の定格 


端子名 

定格 

アラーム出力/ 

AUX 出力 

オープンコレクタ出力（外部からの最大印 
力□電圧 DC 20 V ) 

Open 

内部プルアップによる DC 4 V 〜 DC 已 V 

Close 

出力電圧 DC ] VLU 下 （50 mA 政下） 

アラーム入力/ 

白黒切換入力 

無電圧メイク接点入力 （ DC 4 V 〜 DC 已 V 
プルアップ内蔵） 

OFF 

オープンまたは DC 4 V 〜 DC 已 V 

ON 

GND とのメイク接点（必要ドライブ電流 

1 mA 心） 


メモ 

♦センサーなどの外部機器の定格び、本機の定格に適合ずるかど 
ラか付属の取扱説明書を確認してください。 


^4 P アラームケーブル（付属品）について-、 

GND (黒） 

AUX 出力厭）（端子 3) 

アラーム 出力（ホ）（端子 2) 

アラーム入力/白黒切換入力（緑）（端子 1) 

V_ J 
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El ネットワークケーブルと Ethernet ケースレ（カテゴリー乱ソ上) 
を接続しまず。 

且 電源を接続します。 


重要 

• DC 12 V 電源は AC ] 00 V に巧して絶縁されたちのを使用して 
<ださい。 


• DC 1 2 V 電源を使用ずる場合 (3W 3160 CSW31 6) 

2 P 電源ケーブルに AC アダプター ( WV - PS 1 日：別売り）の出カケーブルを接 
続します。 

• PoE ( IEEE 80 吕 .3 af 準拠方式）を使用ずる場合 

PoE 電源供給装置（八ブなど）と曰 heme かースレ（カテコ' U - 乱 U 上）をネッ 
トワークケースレに接続しまず。 


重要 

•曰 hemet ケースレは4巧旧ピンずベて）を使用してください。 

<推奨ケーブル> パナソニック株式会社製 

エコ LAN ケーブ J レ4巧 CAT 已 E NR ^3已33シ U —ズ（2010年9月現在） 
♦曰 hemet ケーブルの最大鼠ま100 m まででず。 

♦ PoE 電源供給装置は、必ず IEEE 802.3 af 準拠品を使用してください。 

♦ PoE 電源供給装置と DC 12 V 電源の両方を接続した場合は、 PoE び優先 
されます。 

♦ Ethernet ケーブルを再接続ずるときは、2秒 ] ツ上の間隔をあけてくださ 
しん素早く抜さ差しすると、 PoE 電源供給装置から電源び供給されない 
場合びありまず。 


エ 

事 
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設置•接続のしかた（つづさ) 


ケーブル接合部の防水処理について 

露出配線でカメラを設置する場合や、軒下に設置すると去はケーブルの防水処理 
をして<ださい。本体側は防水ですび、ケーブル端は防水対応ではありません。 
ケーブルの接続部には、必ず付属の防水テープを使用し、な下の手順で防水処理 
をしてください。付属の防水テープな外のビニールテープなどを使用すると、隙 
間から水び入0、故障の原因になります。 

ネットワークケーブルの場合 



アラーム入出カケーブル、電源ケーブル、 

マイク/ライン入カケーブル、才ーデイオ化カケーブル①揚合 な W 316 D CSW 316) 



重要 

♦ 2 P 電源ケーブル（付属品）、および 4 P アラームケーブル（付属品）と 
外部との接続を同様に防水処理をしてください。 


メモ 

付属の防水テープの巻をかた 

♦テープを約2倍の長さに引さ延ばし（ち 
図参照)、ケーブルの周〇に卷さつけて<だ 
さい。テープを十分に引さ延ばさないと、 
十分な防水性び得られません。 



♦ネットワークケーブルの返し部を押し込ま 返し部 

ずにテープを卷さつけてください。 _, / 

♦屋外に設置ずるとさはケーブルの防水処理 一 

をしてください。カメラ本体は、本書に定め - H — 

る設置工事び正し<施工され、かつ適切な防 
水処理び施工された場合のみ、防水 (JIS 
IP 日日ホ目当）でず。カメラ取付台は防水対応 
ではありません。 
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PoE 巧応八ブを使用してネットワークに接続する 
場合の接続例 



く必要なケーブル> 

Ethernet ケーブル（カテゴ U —已じ(上、ストレート) 


重要 

♦調整用モニターは、設置時やサービス時の画ちなどを確認ずることを目 
的にしたちのでず。録画および監視を目的にしたをのではありません。 

♦ ノロ、ルーターは T 0BASE-T/1 OOBASE-TX 対応のスイッチング八ブ 
またはルーターを使用してください。 

♦電源は各ネットワークカメラに必要でず。ただし、 PoE 対応八ブを使用 
する場合は不要でず。 
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設置•接続のしかた（つづさ) 


カメラ取付台を固定する 


n 賴したねじ4本で 
カメラ取付台を直接 
壁に、または i 里込 
ボックス（別途調達) 
に固定しまず（ねじ 
は付属されていませ 
ん ）0 



X 

事 


•埋込ボックスを使用する 
場合は、ちのイラストの 
よラに、2つを並べて使 
用することをお勧めしま 
す。（空をボックス側で 
ケーブルの接続作業び容 
易になります。） 


幅日 mmx 長さ10 mm (長巧) 



旦 取付台カバー2個（付 

属品）を取付台力 取付台カバー2個 
バー取付ねじ（付属 （付属品） 

品）2本でカメラ取 
付台に固定しまず。 


重要 

•取付台カバー取付 
ねじ（付属品）は 
確実に固定してく 
ださい。 

推奨締付トルク： 
0. 已 9N • m 

|6kgf - 巳 m( 
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SDHC / SD メモ U — 力ードの取 0 付け-取0がし 
( DG - SW 3 1 6 L / DG - SW 3 1 6) 


重要 

♦ SDHC/SD メモ U —力ードを取り付けるときは、本機の電源を切って 
から取0付けて < ださい。 

♦ SDHC/SD メモ U —力ードは、向さにミ主意して取0付けてください。 

♦ SDHC/SD メモ U- 力ードを取り外ずときは、設定メニューの旧 D メ 
モ U —カード]タブで 「SD メモ U —カードの使用」を r 使用しない」 

に設定してください。設定後、電源を切ってから取り外してください。 
電源を入れた状態で SDHC/SD メモ U —力ードを取り付け、取り外し 
をした場合、 SDHC/SD メモ U —力ード内のデータび破損ずる場合び 
ありまず。取扱説明書操作•設定編） 


D 漏か（-の固定ねじ4ホをゆるめて前 
面カバーを外しまず。 

B SDHC/SD メモ U- 力ードを SDHC/ 
SD メモ U —力ードス□ットに音びずる 
まで奥まで入れて取0付けまず。 

B 前面カバ-を取り付けまず。 

(»3已ページ） 


ラベル面 




SDHC/SD メモ U —力ードを取り外ず 
とさは、 n に従って前面カバーを取り外 
し、 SDHC/SD メモ U —カードを音び 
するまで巧し、 SDHC/SD メモ U —力一 
ドス□ットから取り外しまず。外したら、 
前面カバーを取り付けまず。 （*3^3 已ペー 
ジ） 
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調整ずる 


D 調整用モニターの映像を見なびらカメラアングルを調節しまず。 

本機に電源を供給し、モニター出力端テに調整用モニター（ルさな液晶 
モニターなど）を接続して、カメラアングルを調節してください（画ち 
調節後は安全のため、電源を切ってください)。 

①前面カバーの固定ねじ4本をゆるめて前面カバーを外しまず。 

③モニター出力端テと調整巧モニターを RCA ピンケーブル（別途調達） 
で接続します。 


X 

事 


前面カバー 




<前面> (イラストは DG - SW 31 巨です) 


③じ(下の（1)、に）を繰り返して、カメラアングルを調節しまず。 

(1) パン□ックねじをゆるめて水平方向にカメラへッドを回転させ、 
パンの調節を行いまず。 

(2) チルト□ックねじをゆるめて垂直方向にカメラへッドを回転させ、 
チルトの調節を行います。 

(3) カメラアングルびミ夫まった日、パン□ックねじとチルト□ックね 
じを締めまず。 


爾巧 

•調節後、パン□ックねじとチルト□ックねじは確実に締めてください。 
推奨締付トルク： 2.4 已 N . m に已 kgf. cml 
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メモ 

♦パン□ックねじ、チルト□ックねじ用の工具は、対辺4 mm の六角レン 
チ（別途調達）を使用してください。 

♦パン□ックねじ、チルト□ックねじは、約]回転で調節巧能でず。必要 
じ(上にゆるめないでください。 

♦パン□ックねじ、チルト□ックねじをゆるめる場合は、カメラ本体を保 
持した状態で行ってください。 

♦パン、チルト調節と同時に、画ちとフォーカスの調節〜34ページ) 
を行ってください。 


a 画ちとフォーカスを調整しまず。 

被写体の距離に応じて、画ちとピントを合わせることびでさまず。画ち 
とフォーカス調整は、カメラアングルの調整と一緒に行ってください。 

< DG - SW 31 巨 L / DG - SW 3 16 > 



画角とフォーカス①調壁を設定メニューから行う場合 

付属 CD-ROM 内の r 取扱説明書操作•設定編」をお読みください。 

画ちとフォーカスの調壁を本体操作部で行う場合 


① TE にボタンまたは WIDE ボタンを巧して、 TELE な WIDE 間で適当 
な画ち（視野ち）に動かしまず。 


メモ 

•ボタンを巧している間は T 方向または W 方向に画角び移動します。 
♦望遠側に画角を調整ずる場合は 3.2 倍までび光学ズームとなり、それ 
じ(上は EX 光学ズームとなりまず。 
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調整ずる（つづき) 


• EX 光学ズームは、 VGA な下の解像度を遇おしている場合は画質 
劣化することなく倍率を設定ずることびでさまず。 

• 倍率は画面左上に表示されまず。 

♦ TE にボタンまたは WIDE ボタンで操作ずる場合は 3.2 倍で一旦 
移動び停止しまず。操作を継続ずると、 T 方向または W 方向にさ 
日に移動でさまず。 


③才ートフォーカス (AF) ボタンを巧ずと、才ートフォーカス (AF) 
ランプび約] 0秒間点灯し、自動的にフォーカスび調整されまず。 


X 

事 


重要 

• レンズには触れないでください。 

•前面カバーを取り付けると、フォーカスび少しずれる場合びありますの 
で、前面カバーの取り付け後、設定メニューからオートフォーカス機能 
を動作させてください。 


メモ 

•じ(下のよラな場所あるいは被写体の場合は、自動でフォーカス 
調整でさない場合びありまず。その場合は、設定メニューから 
手動でフォーカスを調整しまず。設定メニューから手動でフォー 
カス調整を行ラ方法については、「取扱説明書操作-設定編」 
(CD-ROM 内）をお読みください。 

-照度変化び大さい -動さび大さい 

-極端に明るかったり反射ずる-低照度 
•前面カバーび巧れやすい場所 •窓越し 
-白壁など明暗びみない -ち b つさび激しい 

♦角军像度を] 280X 960、1 280 X720 に言受定してし、る場合は、 
EX 光学ズームを2倍に設定してち、 EX 光学ズームの効果び得ら 
れませんので、画質び劣化しまず。 

• 近赤外光領域で映像びカラーから白黒に切り換わったとさ、光 
学特性上ピントびずれる場合びありまず。そのとさは、設定メ 
ニューの「カラー/白黒切換連動」を「オート」または「プ U セッ 
卜」に設定ずると、自動的にピントを合わせることびできるよ 
ラになりまず（フォーカス動作完了後の照明変化に対応してい 
ません)。設定メニューの「カラー/白黒切換連動」の設定方法 
については、「取扱説明書操作-設定編」 （CD-ROM 喊をお 
読み < ださい。 
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①ズーム□ックつまみとフォーカス□ックつまみをゆるめ、ズーム□ックつま 
みとフォーカス□ックつまみで被写体に応じて画ち（視野ち）を調整します。 


メモ 

♦ズーム□ックつまみを W 方向 （ T 方向）いっぱいに合わせると、 

フォーカスびラまく調整でさない場合びありまず。その際は、 
ズーム□ックつまみを T 方向 （ W 方向）側へかし戻して、フォー 
カスを再調整して<ださい。 

③ T 方向いっぱい付近で画ちを調整して、さ5に望遠側に画角を調整した 
い場合は、フォーカスアシストボタン/ EX 光学ズームボタンを已秒じ(上 
巧し続けて<ださい。 EX 光学ズームび2倍となり、 VGA な下の解像度 
を運択している場合は、画質劣化することなくさ5に2倍のズーム倍率 
を設定することびで去ます。再度、フォーカスアシストボタン/ EX 光学 
ズームボタンを已秒じ(上巧し続けると、 EX 光学ズームび1倍となります。 

③ ズーム□ックつまみを締め付けまず。 

④ フォーカスアシスト （FOCUS ASSIST ) ボタンを巧しまず。 

一 「FOCUS ADJUSTMENT 」 画面び表示されまず。 

フォーカスアシスト機能により、最適な調整びできるよラになりまず。 
⑥ピントび合う位置の前後までフォーカス□ックつまみを動かずと、自 
動的に最適のフォーカス位置び 「PEAK HOLD 」 位置として記録さ 
れまず（フォーカス位置び合ラとさ、数値はより高くなりまず）。 

⑥フォーカス□ックつまみを動かずと、現在のフォーカス状態び 
riND に ATOR 」 に数値で表示されまず 。 「PEAK HOLD 」 の値に近 
くなるよラに調整しまず。 
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調整ずる（つづき) 


⑦フォーカスび合う位置に調整ずると 「BEST FOCUS 」 と反転文きび 
ち下に表示されまず。 

⑨この位置でフォーカス□ックつまみを、フォーカス位置びずれないよ 
ラに締め付けまず。 

⑨フォーカスアシスト （FOCUS ASSIST ) ボタンを再度巧ずと、 
「FOCUS ADJUSTMENT 」 画面び終了しまず（または約3分経過ず 
ると自動的に終了しまず）。 


電丐 

• 前面カノ（一を取り付けると、フォーカスびかしずれる場合びありま 
ず。その際は前面カバーを取り外し、フォーカス U ングをわずかに N 
側にずらずとフォーカスび合いやずくなりまず。 

•前面カバーを取り付ける前に、被写体を確認してください。 


X 

事 


メモ 

• ズーム□ックつまみを W 方向いっぱいに合わせると、画面の四 
隅び暗<なる場合びあ0まず。その際は、ズーム□ックつまみ 
を T 方向側へ再調整して < ださい。 

•じ(下のよラな場所あるいは被写体の場合は、再度フォーカスア 
シスト （FOCUS ASSIST ) ボタンを巧して 「FOCUS 
ADJUSTMENT 」 画面を終了させるか、画像を見なびら最適な 
フォーカス位置に合わせてください。 

•前面カバーびミちれやずい場所•動さび多い 
-照度変化び大さい -低照度 

-極端に明るかったり反射ずる-窓越し 
-白壁など明暗びかない -ちらつさび激しい 

♦ズームを調節ずるとさ、ズーム□ックつまみをかしだけ締めて 
おくと、動きび固くなり、微調整び行いやずくなりまず。 

♦フォーカスを調節ずるとき、フォーカス□ックつまみをかしだ 
け締めておくと、動さび固くなり、微調整び行いやずくなりまず。 

•調整の途中で画角び変わってしまった場合は、フォーカスアシス 
卜 （FOCUS ASSIST ) ボタンを巧していったん 「FOCUS 
ADJUSTMENT 」 画面を終了させてください（画角び変化すると 
「PEAK HOLD 」、 riNDICATORJ の数値び変化してしまうため)。 

♦角军像度を] 280 X 960、 ] 280 X 720 に言受定してし、る場合は、 
EX 光学ズームを 2 倍に設定してち、 EX 光学ズームの効果び得 b 
れませんので、画質び劣化しまず。 
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前面カバーを取り付ける 


<DG-SW31 巨 L/DG-SW3 1 已 > 

前面カバーを取0付けまず。 


<DG-SW314> 


(3) 川 



前面カバーの底面に、ガイド U ブにおって乾燥剤（付属品）を貼り付け、前面カバー 
を取0付けまず。 



爾巧 

• 付属の乾燥剤を必ず貼り付けてください。乾燥剤の貼り付け方法は、乾燥 
剤に添付の説明書をお読み<ださい 。 Cswraip 
♦前面カバーの固定ねじ4本の取り付けは、次の締付トルクで行ってくださ 
し、。推奨締付トルク： 0.已日 N . m に k 邑. cm } 

♦前面カバーの固定ねじ4本は、3已ページイラストの締付順序で2回繰り返 
し行ってください。（（1)一に）一 （3) 一 （4) X 2 回） 

♦パツキンに外れやねじれなどびないことを確認してください。外れやねじ 
れなどびある場合は、それを直して装着してください。 

♦パツキンにゴミ等の付着びないことを確認してください。付着びある場合 
は除去してください。 

♦前面カバーの透明部に付いている保護シートは、設置工事完了後にはびし 
てください。はびしたあとは、手で直接触らないでください。 
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天井面に取り付ける 


本機は天井面に取り付けることちでさまず。 

n カメラ本体からサンシールド固定ねじ4本を列して、サンシールドを取り列し 
ます。 

H カメラ本体から雲台部固定ねじ4本を外して、雲台部を取り外しまず。 


雲台部固をねじ4ホ' 

H 固定ねじ1本をゆるめて後面カバーを外し、キャップを外しまず。 

0各ケーブルを矢印方向（時計回り）に回転させて上側の溝に入れまず。 

その後、キャップを下側に取り付け、後面カバーを取り付け固定ねじ1本で 
固定します。 ^ 



(CAUTION 1 

口 on't remove □ 
this 陌 ait 

tr 

お 



rtf 


u 


を面カバ-11就じ1本 （イラストは DG - SW 3 16です） 

>後面カバーの取り付け巧]をカメラ本体のツメに引っ掛け、突起を取り付け 
巧2に通しなびら取0付けまず。 取り付け巧1 

ツメ 突起 




取り付け巧2 






(イラストは DG - SW 3 1色でず) 





雲台部を且で外した雲台部固定ねじ4本でカメラ本体の天面に取り付けます。 


零甲 

♦雲台部取り付け時は、カメラ本体との間に各ケーブルを挟まないよラに 
して < ださい。 

• 雲台部の固定は、必ず外したねじを使用してください。 

推奨締付トルク： 0.已日 N . m に kgf . cml 

向 カメラ本体をカメラ固定用ねじ3本（付属品）でカメラ取付台に固定します。 

ちケーブルと落下防止ワイヤーはカメラ取付台を通して出し、落下防止ワイヤー 
を、外したねじでカメラ取付台に固定し、ケーブルクランプでワイヤーとケー 
ブルをまねて外したねじでカメラ取付台に固定します。（》22〜23ページ） 



カメラ本体 （イラストは DG - SW 31 巨でず) 


電丐 

• カメラ取付台の固定は、必ず外したねじを使用してください。 

推奨締付トルク： 0.78 N . m 旧 k 邑 f . cml 
♦落下防止ワイヤーの固定は、必ず外したねじを使用してください。 
推奨締付トルク： 0.已日 N . m 侣 k 邑 f . cml 
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天井面に取り付ける（つづさ) 


Q サンシールド後部を取り外しまず。 

下のイラストのよラにサンシールドを両方向にかし広げると取り外しやずく 
なりまず。 

■天井面に取り付けるとをは、サンシールド後部と固定ねじ2本は使用しません。 


X 

事 


固定ねじ2本 



151サンシールドはサンシールド後部を取り外したあと、カメラ本体にサンシー 
ル ド取付ねじ4本で取り付けまず。 

■サンシールドは、本体の後面カバーの突起をサンシールド後面の取り付け巧 
に巧入して、カメラ本体に取り付けてください。 



(イラストは DG - SW 31 巨でず) 


電丐 

•サンシールドの固定は、必ず外したねじを使用してください。 
推奨締付トルク： 0.已日 N . m に kgf • cm ( 
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CD - ROM を使用ずる 


CD ランチャーについて 

付属の CD - ROM を PC の CD - ROM ドライブに入れると、自動的に CD ランチャー 
び起動し、 使用許諾契約び表示されまず。 

♦使巧許諾契約をお読みのラえ、「使用許諾契約の条項に同意しまず。」を還おし、 
[0 K ] をク U ックずると、 CD ランチャーの画面び表示されまず。 

• CD ランチャーび起動しない場合は、付属 CD - ROM 内のに DLauncher . 
exe 」 フアイルをダブルク U ックしてください。 



付属の CD - ROM を使って、次のようなことびできまず。 

① IP 簡単設定ソフトウェアを PC にインストールずることびできまず。 

- rip 簡単設定ソフトウェアをインス!-ールずる」を参照してください。 

(政 '40 ページ） 

③ IP 簡単設定ソフトウェアを起動し、本機のネットワークに関する設定をず 
ることびでさまず。 


エ 

事 


一「ネットワークの設定を行ラ」を参照してください。 （*3^43 ページ） 

③ 取扱説明書を PC にインストールずることびできまず。 

-「取扱説明書をインストールずる」を参照してください。 （*3^41 ページ) 

④ 取扱説明書を参照ずることびでさまず。[参照]ボタンをク U ックしてください。 
参照メニューび表おされ、取扱説明書や rwindows ®/ Internet 
Explorer ® のバージョンによるを意事勒などを参照できまず。 

⑤ 本機の画像の表示用プラグインソフトウエアを PC にインストールずること 
びでさまず。 


- 「表示巧プラグインソフトウェアをインストールずる」を参照してくだ 
さい。（》42ページ） 

なお、「はじめにお読みください」 （ Readme ファイル）を必ずお読みのうえ、 
使巧してください。 
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CD - ROM を使用する（つづき) 


IP 簡単設定ソフトウェアをインストールする 

CD ランチヤーの画面で 「 IP 簡単設定ソフトウェア」の[インストール]ボタン 
をク U ックずると IP 簡単設定ソフトウェアのインストール画面び表示されまず。 
下記の各設定項目を確認し、インストールしてください。 


X 

事 


インストールするソフトウがを巧んでくちミい。 


口。 


① 


シ 3- トカットの巧巧 

囚デスウトップ 感 

□スタ-トブ ニュ- 


巧巧を フォ ルタの进巧 


③ 


I ぶ折 … I 


(4) I イシストール [ キサンむレ〕 


①インストールずる IP 簡単設定ソフトウエアを遇おしてください。 

③ IP 簡単設定ソフトウエアをインストールしたときに、 シヨー トカツトアイ 
コンを作成ずる場所を選択しまず。 

③ IP 簡単設定ソフトウエアをインス I ルずる PC のフォルダーを指定しま 
す。 

④ [インストール]ボタンをク U ックずると、インストールを開始しまず。 


メモ 

♦ IP 簡単設定ソフトウェアをアンインストールずるには、インストールし 
たときに指定したショートカットアイコンの場所（初期設定:デスクトッ 
つ) にあるショートカットアイコンと、 IP 簡単設定ソフトウェアをイン 
ス I -- ルしたときに指定したフォルダー内にある正 asyIPConfi 有] フオ 
ルダーを削除してください。 
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取扱説明書をインストールする 

CD ランチヤーの画面で「取扱説明書」の[インストール]ボタンをク U ツクず 
ると取扱説明書のインストール画面び表示されまず。下記の各設定項目を確認 
し、インストー J レしてください。 



①インス I -ールずる取扱説明書の機種を遇おしてください。 

なお、取扱説明書の対応機種は③の対応機種一覧に表示されまず。 

③①で選択した取扱説明書びどの機種に対応しているかを一覧表おしまず。 

③ 取扱説明書をインストールしたときに、取扱説明書のショートカツトアイ 
コンを作成ずる場所を選択しまず。 

④ 取扱説明書をインス!-ールずる PC のフォルダーを指定しまず。 

⑤ [インストール]ボタンをク U ツクずると、インストールを開始しまず。 


エ 

事 


メモ 

♦取扱説明書をアンインストールずるには、インストールしたときに指定 
したショートカットアイコンの場所（初期設定：デスクトップ）にある 
ショートカットアイコンと、取扱説明書をインストールしたときに指定 
したフォルダー内にある [ Manual ] フオルダーを削除してください。 


41 




CD - ROM を使用する（つづき) 


表示用プラグインソフトウェアをインストールする 

本機の画像を表示ずるには、表示用プラグインソフトウェア 「Network 
Camera View 4 S 」 び PC にインストールされている必要びありまず。 CD ラン 
チヤーの画面で r 表示用プラグインソフトウェア」の[インストール]ボタン 
をク U ックし、画面のおおに従ってインストールしてください。 

なお、 PC で本機にアクセスし、メッセージび表おされた場合は、画面に従って 
インス!-ールしてください。詳しくは「取扱説明書操作•設定編」の「表示 
巧プラグインソフトウェアについて」を参照してください。 


X 

事 


メモ 

♦表示巧プラグインソフトウエアをアンインストールずるには、 PC の各 
0 S により LU 下の手順で削除してください。 

Windows XP の場合： 

[コント□-ルパネル]の[プ□グラムの追加と削除]より [Network 
Camera View 4 S ] を削除 
Windows Vista/Windows 7 の場合： 

[コント□ールパネル]の[プ□グラム]の[プ□グラムのアンインストー 
ル]より [Network Camera View 4引を削除 
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ネットワークの設定を巧う 


IP 簡単設定ソフトウ I アを使用して本機の設定を行ラ 

本機のネットワークに関する設定は、付属の CD - ROM の IP 簡単設定ソフトウェ 
アを使って行ラことびできまず。本機を複数台設定ずる場合は、カメラごとに 
行ラ必要びありまず。 

IP 簡単設定ソフトウェアを使って設定できない場合は、設定メニューのネット 
ワークページで個別に本機と PC の設定を行いまず。詳しくは「取扱説明書操 
作•設定編」 （ CD - ROM 内）をお読みください。 


重要 

♦ Microsoft Windows 7または 、 Microsoft Windows Vista を使用ず 
る場合、 IP 簡単設定ソフトウェアを起動ずると、管理ちアカウントのパ 
スワードを要巧されることびありまず。この場合は、コント□ールパネ 
ルから「ユーヴーアカウント制御」を無効にしてください。 

♦ IP 簡単設定ソフトウェアは、セキュ U ティ強化のため、電源投入後、約 
20分じ(上経過ずると巧象カメラの MAC アドレス、 IP アドレスび表おさ 
れなくなりまず。 （ IP 簡単設定の有効期間の設定び「20分間」の場合） 
ただし、初期状態のカメラは約2□分経過後ち表示されまず。 

♦ IP 簡単設定ソフトウェアは、ルーターを経由した異なるサブネットから 
は使用でさません。 

♦旧バージョンの IP 簡単設定ソフトウェア （ Ve 「.2. xx ) では、本機を表示 
したり設定したりずることはでさません。 


エ 

事 


D CD ランチヤーのメニュー画面の 「 IP 簡単設定ソフトウェア」の[起動] 
ボタンをク U ックして起動してください。または、 PC にインストールし 
たあとに、作成されたショートカットアイコンをダブルク U ックして起 
動して < ださい。 

♦使用許諾契約び表示されまずので、 

使用許諾契約をお読みのラえ、 r 使 
巧許諾契約の条項に同意しまず。」 

を遇択し、 [0 K ] をク U ックしまず。 

pi 設定ずる本機の MAC アドレス / IP ア 
C ドレスをク U ックし、[ネットワーク 
設定]ボタンをク U ックしまず。 
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ネットワークの設定を行う（つづき) 


メモ 

• DHCP サーバーを使用している場合、本機に割り振られた IP アドレスは 、 IP 
簡単設定ソフトの[検索]ボタンをク U ックすると確認でさます。 

• IP アドレスび重複している場合、該当するカメラの IP アドレス重複欄に、重複 
するカメラ Na び表示されます。 

• [カメラ画面を開く]ボタンをク U ックすると、選巧したカメラのライブ画ペー 
ジび表示されます。 

• IPV 4/ IPV 日切換の選巧に従い、カメラー覧表に表おする IP アドレスを IPv 4 と 
IPv 日で切り換えることびでさます。 

•各表示ち目のタイトルをク U ックすると、ソートして表おすることびでさます。 


B ネットワ-クの各項目を入力し、瞄 
を]ボタンをク U ックしまず。 


メモ 

• 「カメラび再起動ずるまで待つ」 
のチェックを外すことによって、 
複数のカメラを連続して設定ずる 
ことびでさまず。 


重要 

• [保を]ボタンをク1」ック後、本機への設定び完了ずるまで約2分かか 
りまず。設定び完了ずる前に Ethernet ケーブルを抜いて電源を切ると、 
設定内容び無効になりまず。再度設定をやり直してください。 

♦ファイアウォール（ソフト含む）を導入している場合、 UDP の全ポート 
に巧してアクセスを許巧してください。 


初期設定のユーザー名とパスワードについて 

設定メニューにアクセスずると、ユーヴー名とパスワードのユーヴー認証画面 
び表示されまず。下記の初期設定の管理者のユーヴー名とパスワードを入力し、 
□グインして < ださい。 

ユーヴーる： admin 
パスワード：1234已 


重要 

•セキュ U ティを確保ずるため、ユーヴー名び 「 admin 」 のパスワードは 
必ず変更してください。 

パスワードは定期的に変更ずることをお勧めしまず。 

♦ライブ画のセキュ U ティを確保ずるために、「ユーヴー認証」を 「 On 」 に 
設定することで、ライブ画に認証を設定ずることびできまず。 

詳しくは「取扱説明書操作•設定編」 （ CD - ROM 内）をお読みください。 
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□C 雷 源の揚合 Csw 3160 CSW316) 

♦ 2P 電源ケーブルに DC12 V 
の電源び接続されていまず 
か？ 

^接続されているか確認して 
<ださい。 

♦ AC アダプターは 本機の定格 
を満たずちのを使巧していま 
すか？ 

^AC アダプターの 定格を確 
認してください。 

電源び入5ない ^ PoE 電源の場合 2已 

♦ PoE 対応の電源供給装置と 
ネットワークケーブルび接続 
されていますか？ 

^接続されているか確認して 
<ださい。 

♦複数の PoE 端末機器を接続 
でさる電源供給装置によって 
は、供給でさるトータル電力 
の制限を越えると、電源供給 
されないちのびありまず。 
^ド〇£電源供給装置の取扱 
説明書をお読み < ださい。 


修理を依頼される前に、この表で症状を確かめてください。 

これらの処置をしてち直らないとさや、この表 LU 外の症状のとさは、お買い 上 
げの販売店にご相談ください。 


故障かな!？ 
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故障かな!？（つづさ) 


1 原因 

. 巧 

勇 


参照ページ] 

♦カメラの近< (画像に映って 
いない範囲ち含む）に壁等の 
反射物はありませんか？ 

CSVV 316 じ5 

一旧 LED の光び反射しない 
ようにカメラアングルを調節 
して < ださい。 

、 

、 

30 

♦被写体までの距離び近ずざる 
可能性びありまず 。 CgroiiD 
^カメラと被写体の距離を調 
節してください。 

、 

30 


旧 LED を点幻ずると白 
黒と カラーの 切替を繰 
り返ず 



旧 LED を点なずると画 
面の一部またはを体が 
白っぽく見える 


その他 
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仕様 


♦基本 


電源 

CSW 3160 CSW31 6 つ 

DC ]2 V、PoE ( IEEE 802'3 af 準拠） 

CSW 310 

PoE ( IEEE 802.3 af 準拠） 

消費電力 

CSW3160 0 W316 つ 

DC 12 V ： 8 已日 mA、PoE 48 V : 200 mA (クラス日機 

な） 

C SW314 ) 

PoE 48 V ： 70 mA (クラス□機器） 

使巧温度範囲 

CSW 3160 CSW316 J 

-40 で〜+已〇で※ 

Csmu ^ 

-]日で〜+已日で 

使用湿度範囲 

日0%じ(下（結露しないこと） 

赤外線照明 （IR LED ) 

CSW 3160 

照射距離 

] 已 m 

防水性 

カメラ部 ： IP 曰6 (IEC 曰〇已 29 /JIS C 0920) 

※ただし、本書に定める設置工事び正しく行われ、かっ 
適切な防水処理び行われた場合のみ。 

モニター出力 

VBS ： 1.0 V 山で]/7已 n 、 コンポジット信号、 

(画ち調整用） 

RCA ジャック 

外部 I/O 

CSW316D Cswsie^ 

ケーブル 

アラーム入力/白黒切換入力、アラーム出力、 

AUX 出力各1端モ 

マイク/ライン入力 

CSW316DCSW316 つ 

ケーブル 

03.5 mm モノラルミニジャック 
入カインピーダンス：約2 kO 

マイク入力時 

使巧可能マイク：プラグインパワー方式 
供給電圧： 2.已 V ±0 .已 V 

ライン入力時 

入カレベル：約-] 0 dBV 

オーディオ出力 

CSW31 6 〇 CSW31 6 〇 

ケーブル 

03.已 mm ステレオミニジャック（モノラル出力） 

出カインピーダンス：約600 n 
ラインレベル 

寸法 

幅94 mm 高さ89 mm 奥行き226 mm 

お g 

貨里 

<5W3160 CSW31 。 

約1 .4 kg 

C SW31 り 

約1 .3 kg 


そ 

の 

他 
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仕様（つづさ) 


そ 

の 

他 


仕上げ 本体：アルミダイカスト/樹脂シルバーメタ U ック塗装 

前面カバーの透明部：ポ U カーボネート樹月旨 


※常時通電状態で使用の場合（ただし、カメラの内部温度は一] 0で政上)、 
設置、起動は一30 ° C じ(上で行ってください。内部び暖まるまではオート 
フオーカスおよび電動ズームは起動しません。 


♦カメラ部 


撮像素モ 

1/3型 M 0 S センサー 

有効画素数 

約130万画素 

走査面積 

4.80 mm ( H ) x 3' 曰0 mm ( V ) 

走査方式 

プ□グレツシブ 

最低照度 

巧 W 316 り 

カラー 0.3 lx ( Fl .3、 才ートス□-シヤツタ _:0 ff ( l /30 S )、 ゲイン: On ( High )) 
0.019 lx ( FI . 3,才-トス日-シャツタ最大16/30 s ' ゲイン:加 ( High )) * 
白黒 oix ( Fl ,3> トトスト外ツタ -:0ff (1/30 s )> ゲイン: On ( High )> IRLED 点打席 

CsW 3 lO 

カラー 0.3 lx ( Fl .3、 才ートス□-シヤツタ _:0 ff ( l /30 S )、 ゲイン: On ( High )) 
0.019 lx ( FI . 3,才-トス日-シャツタ最大16/30 s , ゲイン:加 ( High )) » 
白黒 0.051 x ( F 1.3、 才-トス□-シャツタ -:0 ff ( l /30 s )、 ゲイン:加 ( H 帥)） 

0.003 lx ( F 1.3, 才-トス日-シャツタ最大16/30 s , ゲイン:加 ( High )) » 

C SW 314) 

カラー 0.3 lx ( Fl .3、 才ートス□-シヤツタ _:0 ff ( l /30 S )、 ゲイン: On ( High )) 
0.019 lx ( FI . 3,才-トス日-シャツタ最大16/30 s ' ゲイン:加 ( High )) * 
白黒 0.2 ix ( F 1.3、 才-トス□-外ツタ -:0 ff ( l /30 s )、 ゲイン: 0 n ( H 卸)） 

0.013 lx ( F 1.3, 才-トス日-シャツタ最大16/30 S ' ゲイン:加 ( High )) * 
※換算値 

スーパーダイナ S ック 

On/Off 

ダイナミック 

已2 dB typ . 

レンジ 

(スーノ（ーダイナ S ツク： On 、 光量制御：フ U ツカレス時） 

顔連動制御 

On/Off 

ゲイン （ AGC ) 

On ( High ) /On ( Mid ) /On (Low) /Off 

暗部補正 

On/Off 

逆光補正旧 LC ) 

On/Off 

光量制御 

フ U ツカレス（已〇 Hz / 日 0 Hz ) / 屋外撮影/ 

固定シャツター 

シャッター速度 

1/30. 3/100、3/120、2/100、2/120、 

1/100、 1/120. 1/2已0、 ]/ 已〇0、1/1000、 
1/2000、 1/4000、 1/10000 (スーノて一夕、イナミツ 
ク日 ff 時のみ） 
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オー トス □一 
ソヤツ ター 

Off (1/30 s ). 最大2/30 s 、最大4/30 s 、 

最大日/30 s 、最大10/30 S 、最大16/30 S 

カラー/白黒切換 

On / Off / Auto 1 /AutoS 

旧に D Light 

dw^ieO 

Off/Auto ( High ) /Auto ( Mid ) /Auto ( Low ) 

ホワイトノ（ランス 

ATWl / ATW 2 /AWC 

デジタルノイズ 
リダクション 

High/Low 

画像認識 

顔検出 

On/Off ( XML 通知設定あり） 

プライバシーゾーン 

On/Off (ゾーン設定最大2か所） 

VIQS 

On/Off 

画面内文字表お 

最大20文字（アルファベット、カタカナ、数字、記号） 
On/Off 

動作検知 （ VMD ) 

On / Off 、 4エ U ア設定可能 


♦レンズ部 


ズーム比 

QSW31 6 り CSW31 6 つ 

9 位 

日.4倍 EX 光学ズーム、 

CSW3lO 

3. 6倍 

7.2 倍 EX 光学ズー厶、 

VGA 解像度使用時 


VGA 解像度使用時 


焦点距離け） 

<5W31 6 〇 CSW31 

3.1 mm 〜] 日 mm 

CSW3lO 

2.8 mm 〜] 日 mm 

そ 

の 

他 

最大口径比 （ F ) 

QW31 6 り C ： ^W31 6 つ 

1: 3.0 ( TELE ) 



1：1 .3 ( WIDE ) 〜 



CSW310 

1： 1.3 ( WIDE ) - 

1 ： 3.1( TELE ) 

画ち 

び W316L)CSW316 つ 

水平： 27.日° ( TELE ) 
き直： 20.9° ( TELE ) 

C SW314) 

水平： 27.7° ( TELE ) 
き直： 20.8° ( TELE ) 

〜 90.6° ( WIDE ) 

〜 66.9° ( WIDE ) 

〜 100.3° ( WIDE ) 

〜 73.6° ( WIDE ) 
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仕様（つづさ) 


♦カメラ取付台 


調整角度 

水平 （ PAN ) 角： 

±100° 


垂直 （ TILT ) 角： 

+3 cr 、 一9 cr 

寸法 

幅] 2曰 mm 高さ] 2已 mm 奥行き]日8 mm 

お g 

貨里 

約220 邑 

仕上げ 

アルミダイカスト 

シルバー メタ u ック塗装 


<カメラ取付台寸法図> (単位： mm ) 


12已 



4416 x 1 日長巧 



そ 

の 

他 


参ネットワーク部 

ネットワーク 

1 0 BASE - T / ] 00 BASE - TX 、 RJ 4 已コネクター 

画像解像度 

アスペクト比： 4:3 

H .264 1280 X 960 /VGA (640 x 480) / 
QVGA (320 X 240) 最大30 fps 

MPEG -4 VGA (曰 40 X 480) / 

QVGA (320 X 240) 最大30 fps 

JPEG 1280 X 960 /VGA (640 x 480) / 
( MJPEG ) QVGA (320 X 240) 最大 30 fps 

アスペクト比：]6:日 

H .2641280 X 720/640 X 360/320 X 180 
最大 30 fps 

JPEG 1280 X 720/640 X 360/320 X 180 
( MJPEG ) 最大 30 fps 

《 MPEG -4 は対応しておりません。 
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画像圧縮ち式 

H.264/ 画質選択：動さ優先 / 標準/画質優先 
MPEG4 配信方式：ユニキャスト/マルチキャスト 
ビットレート： 

( 固定ビットレート / ベストエフォート配信） 
64 kbps/ 128 kbps/2 已日 kbps/ 

384 kbps/ 512 kbps/768 kbps/ 

1024 kbps/1 已 3 日 kbps/2048 kbps/ 
3072 kbps/409 日 kbps/*8] 92 kbps 
*H.264 モード時のみ 
( フレームレート指定） 

1 fps/3 fps/5 fps/7.5 fps/ 10 fps/ 
12 fps/1 已 fps/20 fps/30 fps 

JPEG 画質遇択： 0 最高画質 / 1 高画質 /2/3/ 

(MJPEG) 4/5 標準 / 日 /7/8 /日低画質 

の〜 日の ] 0 段階） 

配信方式： PULL/PUSH 

画像更新速度 

0.1 fps 〜30 fps (JPEG と H.2 日 4/MPEG-4 同時動 
作時の JPEG フレームレートは制限有 0) 

音声圧縮ち式 

G.726 (ADPCM) 32 kbps/ 16 kbps 

G.71 164 kbps 

配信量制御 

制限なし / 日 4 kbps/ 128 kbps/256 kbps/ 

384 kbps/512 kbps/768 kbps/1024 kbps/ 
2048 kbps/4096 kbps/8192 kbps 

対応プロトコル 

IPv6 : TCP/IP 、 UDP/IP 、 HTTP 、 HTTPS 、 

RTP 、 FTP 、 SMTP 、 DNS 、 NTP 、 SNMP 、 
DHCPv6 、 MLD 、 ICMP. ARP 

IPv4 : TCP/IP 、 UDP/IP 、 HTTP 、 HTTPS 、 

RTSP 、 RTP 、 RTP/RTCP 、 FTP 、 SMTP 、 
DHCP 、 DNS 、 DDNS 、 NTP 、 SNMP 、 

UPnP 、 に MP 、 ICMP. ARP 

対応 0S 
《3 《4 

Microsoft Windows 7 日本語版 

Microsoft Windows Vista 日未語版 

Microsoft Windows XP SP3 日本語版 

対応ブラウヴー 

Windows Internet Explorer 9.0 ビット日本語版 
Windows Internet Explorer 8.0 32 ビット日本語 虛 
Windows Internet Explorer 7.0 32 ビット日本語 庶 
Microsoft Internet Explorer 6.0 SP3 日本語版 

最大接続数 

14 ( 条件による） 


そ 

の 

他 
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仕様（つづさ) 


FTP クライアント 

アラーム画像送信、 FTP 定期送信 （ FTP 定期送信失敗時、 
SDHC/SOy モ U - 力ードにバックアップ可能 

CsTOie^) 

7 ルチスクリーン 

同時に ] 日台のカメラの画像を表示（自カメラ含む） 

推奨 SDHC/SD 
メモ U —カード 
( 別売り）※已 

パナソニック株式会社製 

SDHC メモ U- 力ード： 4GB 、 8GB 、 1 己 GB、 32 GB 
SD メモ U- 力ード： 2 己日 MB、 512 MB. 1 GB. 2 白 B 
(miniSD 力ード、 microSD 力ードは除く） 

携帯電話対応 

NTT ドコモ 、 au (KDDI)、SoftBank 

JPEG 画像表示、 AUX 制御（アクセスレベルによる） 

携帯端末対応 

iPad 、 iPhone、iPod touch (i 日 S 4.2.1 政降）、 
Android™ 端末 (docomo P-07C) (2 日 ] 2 年 ] 月現在） 


《 ]H. 2 日 4 と MPEG-4 はどちらか一方のみ遇択巧能となりまず。 

《 2 同じ圧縮方式でそれぞれ独立に 2 スト U — ム分の配信設定び可能でず。 


《3 Microsoft Windows 7、 Microsoft Windows Vista または、 

Windows Internet Explorer を使用ずる場合に必要な PC の環境やミ主意事 
項など詳しくは、付属 CD-ROM のメニューより「取扱説明書」の「参照」 
をク U ックし、 rWinclows®/lnternet Explorer ® のバージョンによるミ主 
意事項」をお読み < ださい。 

《4 IPv 日で通信を行う場合は 、 Microsoft Windows 7 または、 

Microsoft Windows Vista を使用してください。 

※ 已 SD/SDHC メモ U— 力ードへの録画を、自動上書きなどにより繰り返し 
て行ラ場合は、データ保持の信頼性を高めるため、当社別売品 
(BB-HCC02 (2GB) 、 BB-HCC08 (8 GB)) を推奨し、たしまず。 

♦別売り 

AC アダプター 

MPEG-4 ユーヴーライセンス 

H.264 ユーヴーライセンス 

ネットワークカメラ専用 SDHC/SD メモ U - 力ード 

イーサネット送電アダプター 

カメラ取付金具 


WV-PS16 
BB-HCA 已 
BB-HCA8 

BB-HCC08 (8 GB) 
BB-HCC02 (2 GB) 
BB-HPE2 
WV-Q 120 
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使いかた-お手入れ-修理などは 

■まず、お買いホめ巧へご相談ください 

▼お買い上げの際に記入されると便利でず 


販売店名 



電話 （ 

) - 


お買い上げ曰 

年 月 

曰 


♦製品名ネッ トワークカメラ 

「故障かな!？」 （願45〜4 目ぺージ）- 

でご確認のぁと、直らないときは、•品番 DG - SW 316 し DG - SW 316 iDG - SW 314 

絡襲誌肺•故障の状況できるだけ具体的に 


♦保証期間中は、保証書の規定に従って出張修理いたします。 

保証期間：お買い上げ曰から本体]年間 

♦保証期間終了後は、診断をして修理できる場合はご要望により 
イ度理させていたださまず。 


※修理料金は次の内容で構成されていまず。 

該断•修理•調整-点検などの費用 

綱も'よび獅娜げ 

I +3長魁 I 巧も f ; がを:が 青 ホス巧田 部品（製品の機能を維持すな 

1 ぉ判 胃 ffl ための部品）を、製造巧ち切 

り後7年保有していまず。 

アフターサービスに ついて、おわかりにな5ないとを 


お買い上げの販売店または保証書表面に記載されていまず連絡先へお問い合わ 
せ < ださい。 


保証と アフターサービス ( よくお読みください. 


I 
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保 iE とアフターヴービス（つづを) 


そ 

の 

他 


高所設置製品に関するお願い 

を全にお使いいただくために、1年に1回をめやずに、販売店または施工業ち 
による点検をおずずめしまず。 

本機を局所に設置してお使いの場合、落下によるけびや事故を未然に防止ずる 
ため、下記のような状態ではないか、日常的に確認してください。 

特に] 0年を超えてお使いの場合は、定期的な点検回数を増やずととちに買い換 
えの検討をお願いしまず。詳しくは、販売店または施工業割こ相談してください。 

このよラな:!犬態ではありませんか？ 

► 

► 

直ちに使巧を中止してください 

♦本機を使用せずに放置している。 

事故防止のため、必ず販売店 
または施工業者に撤去を依頼 
して < ださい。 

♦取付ねじびゆるんだ0、抜けた 

0している。 

• 取付部びぐらぐらした0、傾い 
たりしている。 

♦本機および取付部に破損や著し 
いさびびある。 

事故防止のため、必ず販売店 
または施工業者に 点検を 依頼 
して < ださい。 

長期間使用に関ずるお願い 


ををにお使いいただくために、販売店または施工業ちによる定期的な点検をお 
願いしまず。 

本機を長年お使いの場合、外観上は異常びなくても、使用環境によっては部品 
がち化している可能性びあり、故障したり、事故につなびることもありまず。 
下記のよラな状態ではないか、日常的に確認してください。 

特に]0年を超えてお使いの場合は、定期的な点検回数を増やずととちに買い換 
えの検討をお願いしまず。詳しくは、販売店または施工業者に相談してください。 


このよラな:!犬態ではありませんか？ 

► 

直ちに使用を中止してください 

♦煙び出たり、こげくさいにおい 
や異常な音びずる。 

♦電源コード-電源プラグ- AC ア 
ダプターび異常に熱い。または割 
れやキズびある。 

• 製品に触るとビ U ビ U と電気を 
感じる。 

♦電源を入れてち、映像や音' X 'び出 
てこない。 

♦その他の異常-故障びある。 

故障や事故防止のため、 電源、 

を切り、 必ず販売店または施 
工業ちに 点検 や 撤去を 依頼し 
て < ださい。 


《：音声対応していないモデルをあ D ます。 
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本製品は、外国為替及び外国貿易法に定める規制対象貨物（または技術）に該 
当します。本製品を曰本国外へ輸出ずる（巧術の提供を含む）場合は、同法に 
基づく輸出許可など必要な手続さをおとりください。 


■使いかた-お手入れ-修理などは、まず、お買い求め巧へご相談くださし、。 


■その他ごす明な点は下記へご相談ください。 
パナソニックシステムお客様ご相談センター 


電話お; ル 幽眉 1 20-878-41 0 

.’■ ， ". 眉 , 嫌帯電話' PHS か S もご欄になれます。 


受付： 9時〜17時30分 
(± •日’祝祭日は受付のみ) 


ホームぺージからのお問い合わせは https :// sec . panasonic . biz / solution / info / 


ご使巧の回線 ( IP 電話やひかり電話など)によつ口ま、回線の混雑時に数分で切れる 
場合びあ D ます。 

本書の r 保証とアフターサービス」もご覧 < ださい。 


[ ごホ目談窓口におけるお客様の個人情報のお取り巧いについて】 

ノ け ソニッ ク株式会社およびグループ関係会社は、お客様の個人情報をご相談 
対応や修理対応などに利用させていただを、ご相談内容は録音させていただを 
ます。また、巧り返し電話をさせていただくとをのために発信ま号を通知いた 
だいております。なお、個人情報を適切に管理し、修理業務等を委託する場合 
や正当な理由びある場合を除を、第兰者に開お-提供いたしません。個人情報 
に関するお問い合わせは、ご相談いただをました窓□にご連絡ください。 


パナソニックシステムネットワークス株式会社 

干]已 3-8687 東京都目黒区下目黒二 T 目3番8号 
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